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INTRODUCCION

Estimado cliente,

la Piscina en 2020 fue un ano especial con importantes turbulencias ligadas al contexto sanitario (gran crisis de COVID-19)
que atravesamos lo mejor posible.

Sin embargo, y a pesar de estas circunstancias preocupantes y que provocaron ansiedad, BAYROL pudo hacer lo necesario
para estar a la altura de sus y vuestras expectativas y lanz6 con éxito su programa BAYROL PREMIUM PARTNER. Las
condiciones comerciales asociadas al programa de marketing/merchandising (entrega de los Business Packs y de la
publicidad asociada) le habran permitido seguramente transmitir mejor la imagen de BAYROL en su punto de venta y
maximizar sus ventas en este dificil entorno.

La buena noticia es que este programa continua para 2021 y esta evolucionando favorablemente. En este folleto encontrara
el programa actualizado de BAYROL PREMIUM PARTNER para la nueva temporada. Esperamos que su situacion actual
evolucione favorablemente en 2021. Nos gustaria aprovechar esta oportunidad para dar la bienvenida a los nuevos
miembros de este programa. Nuestro equipo de ventas esta a su disposicidén y podra explicarle en detalle todas las
ventajas de cada categoria para que pueda aprovechar al maximo nuestro programa BPP.

Gracias de nuevo por su lealtad y una excelente temporada 2021!

Olivier ARNAU & Guillaume VERLET
Director comercial & Responsable de Marketing BAYROL Ibérica
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;COMO FUNCIONA?

Para convertirse en miembro de BAYROL PREMIUM
PARTNER, pongase en contacto con su delegado(a)
comercial.

Usted definira con él/ella su elegibilidad para el
programa, asi como su nivel de adhesion.

Hay 4 niveles de compromiso con el programa
BAYROL PREMIUM PARTNER: CLASSIC, SMART,
EXCELLENCE y EMBAJADOR.

Q A

V4 BAYROL

LOS BUSINESS PACKS

permitiran desarollar el negocio

de vuestra actividad, fidelizar vuestros
usuarios finales y aumentar el trafico

en su punto de venta.



\Y BAYROL

PREMIUM
PARTNER

PARA CADA NIVEL DE COMPROMISO HAY UN BUSINESS PACK RELACIONADO.

Los requisitos de miembros para obtener su business pack gratuito:
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PACK SMART | PACK EXCELLENCE | PACK EMBAJADOR
VALOR*2000€ | VALOR*4000€ | VALOR*G000€
Facturacién anual con | BAYROL

(BAYROL, BAYROL Tchni, SpaTime Eay Paol & Spa >8000€ >20000€ >50000€

Pasos de tratamiento del agua
+ productos complementarlos + productos complementarlos
+ analitica

<

Métodos de desinfeccion

Gama de equipos BAYROL Technik

Participar en las formaciones BAYROL

Proponer la venta de todas las novedades de la marca BAYROL

Marca mayoritaria en el punto de venta

Utilizar y promover herramientas de marketing
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CONDICIONES DE COMPRA OPTIMAS

Un apoyo comercial constante

Q) A

V4 BAYROL )

* Descuentos en gamas quimicas y equipos sobre la
tarifa PVP sin IVA (expresado como precios netos)

* Descuentos sobre la tarifa PVP sobre los recambios
BAYROL Technik (expresado como precios netos)

* Booster precampanas (bajo condiciones)

Usted puede encontrar
estas ventajas sobre la hoja
«Condiciones Especiales de Ventan».
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CONTAR CON UNA MARCA FUERTEY ACTUAL W

www.bayrol.es Asesoramiento e informacion fiables y actualizadas a menudo.

BYI]IITIIbE Tutoriales para los momentos mas destacados de la temporada. Mas de 15000 vistas.

r-' -
HME Ay
STORELOCAT

STORE LOCATOR / LOCALIZADOR DETIENDAS

Su punto de venta esta configurado en la busqueda
«Distribuidores» del sitio.

Visibilidad gradual segun el business pack.

Tomeleas XD
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ACCEDER A HERRAMIENTAS ADAPTADAS

CLASSIC SMART

EXCELLENCE EMBAJADOR

PARA LOS
CONSUMIDORES
FINALES

Bolsas de compras BAYROL
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Pelotas hinchables BAYROL
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Toallas de microfibra BAYROL 20
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Churros de natacion BAYROL
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Bidones de analisis de agua BAYROL

N
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Pistolas de agua BAYROL
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Boligrafos BAYROL

PARAVOSOTROS Y
SU PLANTILLA

Camisetas BAYROL (talla L)

Polo-Shirt hombre BAYROL PREMIUM PARTNER f(talla L)

Polo-Shirt hombre BAYROL PREMIUM PARTNER (tallaXL) || 2

—_

Polo-Shirt mujer BAYROL PREMIUM PARTNER (talla L)

PARA VUESTRO
PUNTO DE VENTA*

Pegatina de pertenencia BAYROL PREMIUM PARTNER

Bandera con pie BAYROL PREMIUM PARTNER

Bandera exteriora BAYROL PREMIUM PARTNER

Pie de palet BAYROL

Servicio personalizado marketing

*Ademas y segun la decision de su delegado(a) comercial, los clientes SMART, EXCELLENCE u EMBAJADOR pueden recibir una estanteria dedicada

BAYROL Technik, como estanteria de demo.
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PARTICIPAR EN FORMACIONES DE EXPERTOS

BAYROL le ofrece formaciones generales y/o especificas sobre sus gamas de productos quimicos para el tratamiento del agua.
Incluimos también todas las novedades del ano siguiente ...

Del mismo modo, le ofrecemos formaciones generales y/o especificas sobre nuestros equipos de dosificacion automatica
BAYROL Technik.

FORMACIONES BAYROL

Valor anadido para construir argumentos solidos
a la hora de vender en tiendas.
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AUMENTAR EL VALOR DE BAYROLTECHNIK

‘V‘ BAYRO L Con el fin de garantizar un servicio 6ptimo después de la instalacion de los equipos de

electrdlisis salina de BAYROL, ponemos a su disposicion una ampliacion de garantia.
BN TECHNIK

0 GARANTIA: Duracion de ampliacion de garantia Salt Relax®

GARANTIA LEGAL
PANEL DE ELECTROLISIS 24 MESES
CELULAS DE ELECTROLISIS 6 MESES
CONSUMIBLES 6 MESES _
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BENEFICIARSE DE VENTAJAS BUSINESS

ENTREGA ‘ ATENCION AL CLIENTE
o Accesso a 2 entregas A0y * Por cada pedido recibiréis una confirmacion de
(con porte pagado) 5“ e pedido. Esto os asegura que su pedido quede

registrado.
* WEB SHOP: Para facilitar sus pedidos de reposicion,
esta herramienta de pedidos on-line dedicado al

de reposicion gratuita

distribuidor le permite realizar sus pedidos 24h/24

* Acceso a 1 entrega (shop.bayrol.es)

(con porte pagado)
de reposiciéon gratuita

* Seguimiento manual de pedidos y notificacion de
envio con cada pedido

\ BAYROL
j)Solution

* RENOVACION gratuita del BAYROL Solution software



RESUMEN DEL PROGRAMA

Descuentos en gamas quimicas y equipos sobre la tarifa PVP sin IVA

CONDICIONES DE

Descuentos sobre la tarifa PVP sobre los recambios BAYROL Technik

COMPRA 2021 —— —
Booster precampafia (bajo condiciones)
web www.bayrol.es P> informaciones productos y marca
ACCIONES Acceso a la cadena YouTube y los videos de BAYROL Ibérica
MARKETING El «localizador de tiendas» le permite ser referenciado en el sitio Premium Partner,
2021 dependiendo del programa

Acceso a Newsletters de temporada

Apoyo marketing y merchandising BAYROL (guias, folletos ...)

ESPACIO BAYROL

PREMIUM PARTNER Decoracion de tiendas BAYROL PREMIUM PARTNER

Estanteria de demo BAYROL Technik (bajo condiciones)

Acceso a la Webshop

Confirmacion automatica del pedido

Seguimiento de pedido y aviso de envio

Pedidos recibidos antes de las 10.00 de la mafana con salida del material el mismo dia

Renovacién licencia BAYROL Solution

VENTAJAS BUSINESS

BAYROL PARTNER Accesso a 2 entregas con porte pagados (de reposicion (inicamente)

Ampliacion de garantia sobre los equipos de electrdlisis salina +18 meses (células) | +18 meses (células) +12 meses “’af‘e"’s’ +12 meses “’af‘e"’s’
y +30 meses (células) | y +30 meses (células)

Acceso a una entrega con porte pagado (de reposicion Gnicamente)

Prioridad en el servicio Post-venta (reparaciones)

Linea telefonica marketing dedicada

VALOR MEDIO Y ESTIMADO DE CADA BUSINESS PACK 1000 € 2000 € 4000 € 6000 €




DETALLES

Disponibilidad de videos BAYROL: a pedir al departamento de marketing de BAYROL gverlet@bayrol.eu

Distribucion de business pack y decoracion para puntos de venta: Estas necesidades deben definirse con su delegado (a) comercial. Este (a)
(ltimo (a) puede, si se necesita, proporcionarle estanterias BAYROL o BAYROL Technik, banderas ...

Acceso a la Webshop: Esta herramienta de pedido on-line esta disponible en shop.bayrol.es

Para obtener sus credenciales, péngase en contacto con nosotros por correo electronico: shop@bayrol.eu

Confirmacidn de pedido: E-mail confirmando la recepcion y el proceso del pedido adjuntando su confirmacion (pedido valorado con detalles de
material/cantidad ...).

Sino se requiere ninguna accion manual por parte de Atencion al Cliente (ejemplo: nuevo precio, precio neto especial, validacion del pedido por
parte del departamento de contabilidad, nueva direccion de entrega ...), recibira el correo electronico en un plazo de 24 horas.

Renovacion de la licencia de BAYROL Solution gratuita: para solicitarla, acceda a www.bayrol-solution.com

Acceso a 1 entrega (o 2 segin su compromiso) con porte(s) pagado(s): en caso de pedido minimo no alcanzado, derecho a 1 (o 2) porte(s)
pagado(s) (solo para reposicion, no se aplica a precampafias).

Valido una sola vez durante toda la duracion del contrato anual, del 01/01/2021 al 31/12/2021. Para utilizar este comodin, haga una solicitud
directamente a Atencion al cliente.

Seguimiento de los pedidos: Atencion al cliente garantiza que el tiempo de tramitacion de los pedidos predefinidos sea respetado por cada
departamento de la empresa.

Aviso de envio: se envia un aviso de envio por correo electrénico al distribuidor BAYROL PREMIUM PARTNER cuando salen las mercancias del
almacén logistico. La fecha de entrega indicada en el documento es una fecha estimada de entrega.

CONDICIONES DE LA EXTENSION GARANTIA
Condiciones de ampliacion de garantia de BAYROL PREMIUM PARTNER para la gama de equipos de sal Salt Relax® en Espaia.

1. Objeto de la garantia comercial
1.1. La empresa BAYROL Ibérica SLU (Avda Diagonal 453 bis Planta Entresuelo 08036 BARCELONA) concede a sus clientes una garantia
comercial dentro de los limites definidos a continuacion.
1.2. BAYROL Ibérica ofrece a sus distribuidores una extension de la garantia a la garantia de veinticuatro (24) meses para los paneles de
electrolisis Salt Relax® y a la garantia de seis (6) meses para las células de electrdlisis Salt Relax®.
1.3. Esta ampliacion de la garantia es de caracter convencional. Cubre los mismos puntos que la garantia legal para los equipos nuevos de la
gama Salt Relax® (ver detalles en la Politica de Garantia de BAYROL incluida en la caja de transporte del equipo).

[

Condiciones generales

2.1. La ampliacion de la garantia BAYROL PREMIUM PARTNER se realiza exclusivamente a través de los distribuidores especializados de
BAYROL PREMIUM PARTNER, cuya competencia esté garantizada por la hoja de condiciones firmada con BAYROL.

2.2.La garantia comercial queda excluida si el equipo de electrdlisis salina no ha sido adquirido en uno de los distribuidores BAYROL PREMIUM
PARTNER.

2.3. La extension de garantia BAYROL PREMIUM PARTNER descrita a continuacion se concedera para cualquier compra de un nuevo equipo
de sal de la gama Salt Relax® marca BAYROL entre el 01/01/2021y el 31/12/2021.

2.4, Esta extension de garantia se aplica a los siguientes modelos de equipos de sal:

Salt Relax® — referencia 190100

Salt Relax® Plus — referencia 190140

Salt Relax® Pro — referencia 190000

Salt Relax® Power — referencia 190150

y a las células de electrdlisis de referencia 190101, 190001 y 190029.

2.5. Esta extension de garantia no se aplica a los equipos restaurados.

DETALLESY CONDICIONES GENERALES

3. Fecha de entrada en vigor, duracién y terminacion
3.1. La extension de la garantia surtira efecto inmediatamente después de la expiracion de la garantia legal de veinticuatro (24) meses para los
paneles de electrdlisis salina y de seis (6) meses para las células de electrdlisis salina, que entré en vigor en la fecha de instalacion del equipo
en el usuario final por el distribuidor que es miembro del programa BAYROL PREMIUM PARTNER.
3.2. La duracion de ampliacion de esta garantia esta sujeta a la participacion del distribuidor en el programa BAYROL PREMIUM PARTNER y
por la clasificacién del distribuidor dentro de este programa. Los detalles de los periodos de ampliacién de la garantia se encuentran en la
siguiente tabla:

DURACION DE AMPLIACION DE GARANTIA

GARANTIA | Distribuidor Categoria Distribuidor Categorfa Distribuidor Categorfa Distribuidor Categorfa
LEGAL CLASSIC SMART EXCELLENCE EMBAJADOR
PANEL DE ELECTROLISIS 24 MESES - - 24 +12 MESES 24 +12 MESES
CELULAS DE ELECTROLISIS | 6 MESES 6+ 18 MESES 6+ 18 MESES 6+ 30 MESES 6+ 30 MESES
CONSUMIBLES 6 MESES - - -

3.3. La ampliacion de la garantia terminara:
- o alfinal del periodo de garantia

-0, en el caso de las células de electrélisis salina, cuando se alcance el nimero de horas maximo de funcionamiento (5000 horas), lo
que ocurra primero de las dos opciones.

4. Aplicacion de liacion y exclusion de i

4.1. La aplicacion de ampliacion de garantia debe ser enviada por el distribuidor que participa en el programa BAYROL PREMIUM PARTNER al
Servicio Técnico de BAYROL por teléfono o correo electronico antes de cualquier devolucion del producto.

4.2. Para cualquiera aplicacion de la ampliacion de la garantia, el distribuidor BAYROL PREMIUM PARTNER deberd adjuntar el certificado de
ampliacion de garantia debidamente firmado y cumplimentado, de acuerdo con los procesos indicados en el documento de politica de garantia
de BAYROL.

4.3. La extension de la garantia no sera de aplicacion si se demuestra que:

— el defecto fue causado por el incumplimiento de las instrucciones de uso, uso inadecuado, condiciones ambientales

anormales, condiciones de funcionamiento inadecuadas, cuidados o mantenimiento excesivos o insuficientes,

mediante el uso de accesorios, componentes o piezas de recambio que no sean piezas originales o recomendadas

de BAYROL, mediante la manipulacion de equipos o piezas de recambio.

— el defecto fue causado por cambios con respecto al estado original en el momento de la entrega

—las diferencias que pudieran existir en las calidades inicialmente establecidas por BAYROL son muy pequefias, y en ningln caso afecten al
valor y funcionalidad del equipo o recambio.”

4.4. El desgaste normal esta excluido de la extension de garantia para las siguientes piezas: electrodos/sondas, diafragmas de bombas
dosificadoras, mangueras y cafias de aspiracion.
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Usted es un distribuidor de productos BAYROL, queremos apoyar su desarrollo.

Al convertirse en miembro de BAYROL PREMIUM PARTNER podréa acceder a una serie de ofertas exclusivas: ventajas

comerciales, acciones de marketing, servicios personalizados.

De esta manera, su compromiso serd recompensado. Dependiendo de su nivel de afiliacién y lealtad en la marca BAYROL tendra

acceso a varios packs que le permitiran desarrollar su negocio, fidelizar a sus clientes y generar trafico en su punto de venta.

NUESTRO OBJETIVO: establecer una relacién real de confianza para una colaboracién duradera y dindmica.

¢COMO UNIRSE AL PROGRAMA DE SOCIOS BAYROL PREMIUM PARTNER?

Todo lo que tiene que hacer es ponerse en contacto con su delegado(a) comercial o enviar un correo electrénico a:

gverlet@bayrol.eu con sus datos de contacto.

‘v‘ B AY R l BAYROL Ibérica SLU
Avda Diagonal 453 bis Planta Entresuelo

08036 Barcelona
your pool & spa water expert Tel. 93.272.48.48 - bayrol@bayrol.es - www.bayrol.es

34750-0M0902



